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ZAtACZNIK NR 1 DO SWZ - SZCZEGOLOWY OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA

1. Okreslenie przedmiotu zamoéwienia

Swiadczenie ustug oraz wsparcie techniczne w zakresie napraw podzespotéw trankingowej sieci
dyspozytorskiej na rok 2026 dla PGE Dystrybucja S.A. w oddziatach: Oddziat Biatystok, Oddziat
Lublin, Oddziat t6dz, Oddziat Skarzysko-Kamienna, Oddziat Warszawa, Oddziat Zamos¢.

Informacje poufne dotyczagce zamodwienia przekazane zostang Wykonawcy po ztozeniu
oswiadczenia o zachowaniu poufnosci na zasadach okreslonych w pkt. 1.2.3. SWZ [jesli dotyczy].

Czes¢ nr 1 — Oddziat Biatystok

Przedmiotem zakupu jest naprawa podzespotdéw systemu oraz wsparcie techniczne dla personelu
Zamawiajgcego przy rozwigzywaniu probleméw technicznych wymagajacych specjalizowanej
wiedzy eksperckiej dla systemu dyspozytorskiej tagcznosci radiowej w PGE Dystrybucja S.A. Oddziat
Biatystok.

Serwisowaniu podlega nizej wymieniony sprzet:

Opis Jedn.miary llos¢
Wezet centralny CN Alcatel 9320 szt 2
Stacja bazowa Alcatel 9226RT szt 28
Terminal radiowy Alcatel 9226HX szt 473
Terminal radiowy Motorola GP340 UHF szt 44
Terminal radiowy Motorola GP600 szt 0
Terminal radiowy Motorola GP1200 szt 0
Terminal radiowy Alcatel 9226MX szt 0
Terminal radiowy Motorola GM600 szt 0
Terminal radiowy Motorola GM1200E szt 0
Terminal radiowy Motorola DM4600 szt 0
Terminal radiowy Motorola GM DataBox szt 0
Przemiennik Cell Extender MPT 1327 szt 5
Trunking Repeater System Series Il A

Przemiennik KENWOOD TKR-851 szt 5

Oferta musi zawiera¢ zryczattowane ceny napraw wymienionego sprzetu oraz jego podzespotow
wyszczegolnionych w tabeli zbiorczej dla wszystkich czesci. Oferta musi okresla¢ jednakowe ceny dla
wszystkich Czesci zamdwienia.

Czes¢ nr 2 — Oddziat Warszawa




SCE

PGE Dystrybucja S.A.

Przedmiotem zakupu jest naprawa podzespotdéw systemu oraz wsparcie techniczne dla personelu
Zamawiajgcego przy rozwigzywaniu probleméw technicznych wymagajacych specjalizowanej
wiedzy eksperckiej dla systemu dyspozytorskiej tagcznosci radiowej w PGE Dystrybucja S.A. Oddziat
Warszawa.

Serwisowaniu podlega nizej wymieniony sprzet:

Opis Jedn.miary llos¢
Wezet centralny CN Alcatel 9320 szt 2
Stacja bazowa Alcatel 9226RT szt 24
Terminal radiowy Alcatel 9226HX szt 2
Terminal radiowy Motorola GP340 UHF szt 0
Terminal radiowy Motorola GP600 szt 10
Terminal radiowy Motorola GP1200 szt 1
Terminal radiowy Alcatel 9226 MX szt 536
Terminal radiowy Motorola GM600 szt 14
Terminal radiowy Motorola GM1200E szt 0
Terminal radiowy Motorola DM4600 szt 0
Terminal radiowy Motorola GM DataBox szt 200
Przemiennik Cell Extender MPT 1327 szt 1
Trunking Repeater System Series Il A

Przemiennik KENWOOD TKR-851 szt 1

Oferta musi zawiera¢ zryczattowane ceny napraw wymienionego sprzetu oraz jego podzespotow
wyszczegolnionych w tabeli zbiorczej dla wszystkich czesci. Oferta musi okresla¢ jednakowe ceny dla
wszystkich Czesci zamdwienia.

Czesc¢ nr 3 — Oddziat Lublin
Przedmiotem zakupu jest naprawa podzespotdéw systemu oraz wsparcie techniczne dla personelu
Zamawiajgcego przy rozwigzywaniu probleméw technicznych wymagajacych specjalizowanej
wiedzy eksperckiej dla systemu dyspozytorskiej tgcznosci radiowej w PGE Dystrybucja S.A. Oddziat
Lublin.

Serwisowaniu podlega nizej wymieniony sprzet:

Opis Jedn.miary oL
Wezet centralny CN Alcatel 9320 szt 2
Stacja bazowa Alcatel 9226RT szt 20
Terminal radiowy Alcatel 9226HX szt 100
Terminal radiowy Motorola GP340 UHF szt 0
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Terminal radiowy Motorola GP600 szt 0
Terminal radiowy Motorola GP1200 szt 0
Terminal radiowy Alcatel 9226MX szt 320
Terminal radiowy Motorola GM600 szt 0
Terminal radiowy Motorola GM1200E szt 0
Terminal radiowy Motorola DM4600 szt 0
Terminal radiowy Motorola GM DataBox szt 0
Przemiennik Cell Extender MPT 1327 szt 0
Trunking Repeater System Series Il A

Przemiennik KENWOOD TKR-851 szt 0

Oferta musi zawiera¢ zryczattowane ceny napraw wymienionego sprzetu oraz jego podzespotow
wyszczegdlnionych w tabeli zbiorczej dla wszystkich czesci. Oferta musi okresla¢ jednakowe ceny dla
wszystkich Czesci zamodwienia.

Czes¢ nr 4 — Oddziat Lodz

Przedmiotem zakupu jest naprawa podzespotdéw systemu oraz wsparcie techniczne dla personelu
Zamawiajgcego przy rozwigzywaniu probleméw technicznych wymagajacych specjalizowanej
wiedzy eksperckiej dla systemu dyspozytorskiej tacznosci radiowej w PGE Dystrybucja S.A. Oddziat
tédz.

Serwisowaniu podlega nizej wymieniony sprzet:

Opis Jedn.miary OLD
Wezet centralny CN Alcatel 9320 szt 2
Stacja bazowa Alcatel 9226RT szt 21
Terminal radiowy Alcatel 9226HX szt 198
Terminal radiowy Motorola GP340 UHF szt 0
Terminal radiowy Motorola GP600 szt 1
Terminal radiowy Motorola GP1200 szt 1
Terminal radiowy Alcatel 9226 MX szt 536
Terminal radiowy Motorola GM600 szt 34
Terminal radiowy Motorola GM1200E szt 30
Terminal radiowy Motorola DM4600 szt 1
Terminal radiowy Motorola GM DataBox szt 315
Przemiennik Cell Extender MPT 1327 szt 0
Trunking Repeater System Series Il A

Przemiennik KENWOOD TKR-851 szt 0
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Oferta musi zawieraé zryczattowane ceny napraw wymienionego sprzetu oraz jego podzespotéw

wyszczegdlnionych w tabeli zbiorczej dla wszystkich czesci. Oferta musi okre$la¢ jednakowe ceny dla
wszystkich Czesci zamdwienia.

Czes¢ nr 5 — Oddziat Zamos¢

Przedmiotem zakupu jest naprawa podzespotdéw systemu oraz wsparcie techniczne dla personelu
Zamawiajgcego przy rozwigzywaniu probleméw technicznych wymagajacych specjalizowanej
wiedzy eksperckiej dla systemu dyspozytorskiej tagcznosci radiowej w PGE Dystrybucja S.A. Oddziat
Zamos¢.

Serwisowaniu podlega nizej wymieniony sprzet:

Opis Jedn.miary 0oz
Wezet centralny CN Alcatel 9320 szt 2
Stacja bazowa Alcatel 9226RT szt 21
Terminal radiowy Alcatel 9226HX szt 198
Terminal radiowy Motorola GP340 UHF szt 0
Terminal radiowy Motorola GP600 szt 1
Terminal radiowy Motorola GP1200 szt 1
Terminal radiowy Alcatel 9226MX szt 536
Terminal radiowy Motorola GM600 szt 34
Terminal radiowy Motorola GM1200E szt 30
Terminal radiowy Motorola DM4600 szt 1
Terminal radiowy Motorola GM DataBox szt 315
Przemiennik Cell Extender MPT 1327 szt 0
Trunking Repeater System Series Il A

Przemiennik KENWOOD TKR-851 szt 0

Oferta musi zawiera¢ zryczattowane ceny napraw wymienionego sprzetu oraz jego podzespotow
wyszczegdlnionych w tabeli zbiorczej dla wszystkich czesci. Oferta musi okresla¢ jednakowe ceny dla
wszystkich Czesci zamodwienia.

Czes¢ nr 6 — Oddziat Skarzysko-Kamienna

Przedmiotem zakupu jest naprawa podzespotdéw systemu oraz wsparcie techniczne dla personelu
Zamawiajgcego przy rozwigzywaniu probleméw technicznych wymagajacych specjalizowanej
wiedzy eksperckiej dla systemu dyspozytorskiej tacznosci radiowej w PGE Dystrybucja S.A. Oddziat

Skarzysko-Kamienna.

Serwisowaniu podlega nizej wymieniony sprzet:

Opis Jedn.miary OSK
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Wezet centralny CN Alcatel 9320 szt 2
Stacja bazowa Alcatel 9226RT szt 21
Terminal radiowy Alcatel 9226HX szt 198
Terminal radiowy Motorola GP340 UHF szt 0
Terminal radiowy Motorola GP600 szt 1
Terminal radiowy Motorola GP1200 szt 1
Terminal radiowy Alcatel 9226 MX szt 536
Terminal radiowy Motorola GM600 szt 34
Terminal radiowy Motorola GM1200E szt 30
Terminal radiowy Motorola DM4600 szt 1
Terminal radiowy Motorola GM DataBox szt 315
Przemiennik Cell Extender MPT 1327 szt 0
Trunking Repeater System Series Il A

Przemiennik KENWOOD TKR-851 szt 0

Oferta musi zawieraé zryczattowane ceny napraw wymienionego sprzetu oraz jego podzespotéw
wyszczegdlnionych w tabeli zbiorczej dla wszystkich czesci. Oferta musi okreéla¢ jednakowe ceny dla
wszystkich Czesci zamdwienia.

Oferta dla Czesci 1,2,3,4,5,6 zamdwienia musi zawierac zryczattowane ceny netto w PLN napraw sprzetu
wymienionego w opisie poszczegdlnych czesci zamowienia oraz jego podzespotéw, wedtug tabeli ponizej.
Wymagane jest ujednolicenie cen dla wszystkich czesci Zamoéwienia.

Lp. | Nazwa urzadzen podlegajacych naprawie oraz nazwa ustugi | jedn. miary | llo$é
1| Dysk twardy wezta centralnego CCU Alcatel szt. 1
2 Karta TSVME132 wezta centralnego CCU Alcatel (naprawa szt 1

kompletna)
Karta TSVME132 wezta centralnego CCU Alcatel (naprawa portéw) szt. 1
4| Karta TSVME501 weztfa centralnego CCU Alcatel szt. 1
5 Dysk twardy matrycy komutacyjnej AA4300 wraz z aktualizacjg szt 1
oprogramowania
6 | Karta UCX matrycy komutacyjnej AA4300 szt. 1
7 | Porty komunikacyjne karty UCX matrycy komutacyjnej AA4300 szt. 1
8 | Karta wyposazenia linii cyfrowych ELN szt. 1
9 | Ptyta wyposazenia analogowego IS (LIA) szt. 1
10 | Terminal do matrycy komutacyjnej AA4300 szt. 1
11| Przetwornica CV1 (do pétki UCX - matrycy komutacyjnej AA4300) szt. 1
12 Przetwornica CV2 (do poétki koncentratora - matrycy komutacyjnej szt 1
AA4300)
13 | Karta SC (kontrolera obszarowego) do RBS typu TSMAN szt. 1
14 | ptyta pamieci RAM BANK — TSMEM szt. 1
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Lp. | Nazwa urzadzen podlegajacych naprawie oraz nazwa ustugi | jedn. miary | llosé
15| Karta pamieci EEPROM w CCU szt. 1
16 | Kanat radiowy Alcatel UC9326UTD/ UC9327UTD szt. 1
17 | Multikupler odbiorczy 4-kanatowy Alcatel MRD9326/MRD9327 szt. 1
18 | Kombiner nadawczy 4-kanatowy Alcatel CHD9326/CHD9327 szt. 1
19 | Wzmacniacz mocy w.cz. Alcatel AMD9326/AMD9327 szt. 1
20 | sterownik obszaréw UGL 9320 RTT szt. 1
21 | Monitor TELEVIDEO do matrycy komutacyjnej wezta centralnego szt. 1
22 | Zasilacz pétki kontrolera obszarowego szt. 1
23| Zasilacz Alcatel CPU 11 (24V,12V,5V) szt. 1
24 | Zasilacz Alcatel CRS 11 szt. 1
25 | Modem Alcatel 9612C do RBS i CCU szt. 1
26 | Cyfrowy aparat liniowy Alcatel 4326 szt. 1
27 | Radiotelefon Alcatel 9226HX szt. 1
28 | Radiotelefon Motorola GP340 UHF szt. 1
29 | Radiotelefon Motorola GP600 szt. 1
30 | Radiotelefon Motorola GP688 szt. 1
31 | Radiotelefon Motorola GP1200 szt. 1
32 | Radiotelefon Alcatel 9226MX szt. 1
33 | Radiotelefon Motorola GM340 szt. 1
34 | Radiotelefon Motorola GM360 szt. 1
35 | Radiotelefon Motorola GM600 szt. 1
36 | Radiotelefon Motorola GM660 szt. 1
37 | Radiotelefon Motorola GM1200 szt. 1
38 | Radiotelefon Motorola GM1200E szt. 1
39 | Radiotelefon Motorola GM1280 szt. 1
40 | Radiotelefon Motorola DM4600 szt. 1
41 | Radiotelefon Motorola GM DataBox szt. 1
42 | Radiotelefon DeTeWe UFM-971PL szt. 1
43 | Radiotelefon DeTeWe UFD-971PL szt. 1
44 | Radiotelefon Kenwood TK380 szt. 1
45 | Mikrotelefon do terminala radiowego Alcatel 9226 MX szt. 1
46 | Mikrotelefon do terminala radiowego DeTeWe UFM-971PL szt. 1
47 | Interface MAP 27 do DataBox wyj. R$232 szt. 1
48 | Interface MAP 27 do DataBox wyj. TTL szt. 1
49 | Zasilacz ECS 137-150 (~220V/=12V) Alcatel do MX szt. 1
50| Zasilacz PWR 12 (Polwat) szt. 1
51 | Przetwornica Polwat 48/220V DC szt. 1
52 | Przetwornica Polwat 48/13,8V DC szt. 1
53 | Przetwornica Merawex NL-100B szt. 1
54| Zasilacz Polwat PWR10B-12 szt. 1
55 | Zasilacz Krokus ZR-16 szt. 1
56 | Zasilacz Polwat SAFT 230/48 szt. 1
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Lp. | Nazwa urzadzen podlegajacych naprawie oraz nazwa ustugi | jedn. miary | lloéé

57 Komputer przenosny z oprogramowaniem personalizacyjnym szt 1
urzadzen radiowych '

58 | Komputer systemowy wezta centralnego szt. 1

59 | Karta ELA matrycy A4399 szt. 1

60 | Panel wentylacyjny do RBS i CN szt. 1

61 Radiotelefon Radius systemu NetMan (Netcontrol AB/Ensto) — szt 1
naprawa kompletna '

62 Radiotelefon Radius systemu NetMan (Netcontrol AB/Ensto) — szt 1
naprawa czesci radiowe;j '

63 | Usuwanie awarii na obiekcie klienta - roboczogodzina rhb 1

64 | Usuwanie awarii na obiekcie klienta - dojazd km 1

2. Zasady realizacji zakupu (w tym zatadunku i roztadunku) / swiadczenia ustugi

Przedmiot zamdwienia winien by¢ realizowany zgodnie z opisem ponizej oraz zgodnie z projektem umowy
zakupowej stanowigcym Zatacznik nr 5 do SWZ.

Zamawiajacy przeznacza na realizacje zaméwienia 325 800,00zf, przy czym zaméwienie podzielone jest na
szes$¢ czesci, z ktorych kazda odrebnie przy realizacji podpisanej umowy nie moze przekroczy¢ wartosci:

Czesc | — Oddziat Biatystok 54300,00 zf netto

Czes¢ Il - Oddziat Warszawa 54300,00 zt netto

Czes¢ Il — Oddziat Lublin 54300,00 zt netto

Czes¢ IV — Oddziat Lodz 54300,00 zt netto

Czes¢ V — Oddziat Zamosc¢ 54300,00 zt netto

Cze$¢ VI — Oddziat Skarzysko-Kamienna 54300,00 zt netto

Naprawy, ktérych koszty bedg przekraczaty stawki ryczattowe zawarte w cenniku, wykonywane beda na
podstawie odrebnej kalkulacji, podlegajacej uprzedniemu zatwierdzeniu przez Zamawiajgcego. Dotyczy to w
szczegoblnosci uszkodzen w wyniku wytadowan atmosferycznych lub uszkodzen mechanicznych.

W przypadku ustug (napraw) nieujetych w cenniku, Wykonawca po wykonaniu oceny technicznej okresli koszt
naprawy podlegajgcy uprzedniemu zatwierdzeniu przez Zamawiajgcego. Naprawa zostanie zrealizowana w
ramach wynagrodzenia okreslonego w § 11 ust. 1 projektu umowy zakupowej stanowigcym Zatgcznik nr 5 do
SWZ.

Naprawy wymienionych w trakcie usuwania awarii uszkodzonych podzespotéw (urzadzen), wykonywane beda
na odrebne zlecenie, wedtug stawek cennikowych, w ramach wynagrodzenia okreslonego w § 11 ust. 1 projektu
umowy zakupowej stanowigcym Zatgcznik nr 5 do SWZ.

Dla prac zwigzanych z modernizacjg systemu oraz zmianami w konfiguracji Wykonawca na wniosek
Zamawiajacego moze dla okreslonego zakresu prac przedstawic ryczattowy koszt ustugi.

W razie braku mozliwosci naprawy z powodu braku czeséci na rynku, oraz z powodu uszkodzerr mechanicznych
(np.: pekniecia ptyty, wypalenia w obwodach drukowanych) sprzetu dostarczanego do naprawy Wykonawca
powiadamia Zamawiajgcego o zaistniatej sytuacji w terminie 7 dni od dnia odbioru sprzetu dostarczonego do
naprawy i zwrdci przedmiot naprawy Zamawiajagcemu. Prace wiozone w naprawy, ktére nie beda mogty by¢
zrealizowane z powodu braku lub wysokich cen czesci sg kosztami wtasnymi Wykonawcy.

Zlecenia naprawy przedstawiciele Zamawiajgcego moga wystawia¢ w formie pisemnej, dotgczajgc dokument do
dostarczanego sprzetu, lub w formie elektronicznej przesytajagc na wskazany adres e-mali Wykonawcy a w
sytuacjach awaryjnych telefonicznie, niezwtocznie potwierdzajgc e-mailem lub faksem na wystawionym przez
Wykonawce ZAMOWIENIU.
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Wykonawca po kazdorazowej naprawie przekaze (przy odbiorze sprzetu) karty kontrolne parametréow stosownie
do rodzaju naprawianego podzespotu — zgodnie z zaleceniami producenta (Alcatel, Motorola, Kenwood,
DeTeWe, Ensto).

3. Termin realizacji zakupu/ustugi.

Swiadczenie ustugi w okresie od 01.01.2026 do 31.12.2026, zgodnie z opisem ponizej oraz zgodnie z projektem
umowy zakupowej stanowigcym Zatgcznik nr 5 do SWZ.

Wykonywanie zleconych napraw w terminie nie przekraczajagcym 21 dni od otrzymania sprzetu. Przy braku czesci
zamiennych czas naprawy moze wydtuzyc¢ sie o czas ich dostawy, z tym zastrzezeniem, ze czas dostawy czesci
zamiennych nie moze trwac dtuzej niz 14 dni. W sytuacjach koniecznosci wydtuzenia terminu wykonania
naprawy, powiadomienie Zamawiajgcego o przewidywanym terminie naprawy nastgpi w formie wiadomosci e-
mail. Reklamacja naprawy musi by¢ zrealizowana w ciggu 14 dni.

4. Minimum logistyczne

Dostawy i odbidr urzadzen winny by¢ realizowane zgodnie z opisem ponizej oraz zgodnie z projektem umowy
zakupowej stanowigcym Zatacznik nr 5 do SWZ.

Sprzet do naprawy Zamawiajacy dostarcza osobiscie lub firmg kurierskg na wtasny koszt i ryzyko na adres
Wykonawcy.

Przyjecie sprzetu przez Wykonawce potwierdzone bedzie wystawieniem ZLECENIA SERWISOWEGO przekazanego
Zamawiajacemu lub przy dostarczeniu firmg kurierskg przestane w wersji elektronicznej na adres e-mail
przedstawiciela Zamawiajgcego.

Odebranie sprzetu moze by¢ osobiscie przez Zamawiajacego potwierdzone podpisaniem POTWIERDZENIA
ZAMOWIENIA lub realizowane bedzie za posrednictwem firmy kurierskiej, przesytka ubezpieczong na koszt
Wykonawcy, dla zlecen powyzej jednego tysigca ztotych netto. Odestanie bedzie potwierdzane dokumentem w
wersji elektronicznej POTWIERDZENIEM ZAMOWIENIA wysytanym na adres e-mail przedstawiciela
Zamawiajacego. Zamawiajgcy zobowigzuje sie do zwrotnego potwierdzenia, ze przesytke otrzymat zgodnie z
zatgczonym POTWIERDZNIEM ZAMOWIENIA.

5. Miejsce realizacji zakupu/ustugi

Wymagania dotyczgce dostaw/Ustug i odbioru przedmiotu naprawianego:

1. Naprawa sprzetu odbywac bedzie sie w siedzibie Wykonawcy.
2. Usuwanie awarii na obiekcie Zamawiajgcego odbywac sie bedzie w miejscu - na terenie
dziatania Zamawiajgcego - wskazanym Wykonawcy.

6. Gwarancja

6.1. Wymagana gwarancja na dostarczony przedmiot zrealizowanej ustugi - nie krdcej niz 3 miesigce oraz
zgodnie z projektem umowy stanowigcym Zatgcznik nr 5 do SWZ.

6.2. Reklamacja bedzie uwzgledniona w przypadku, gdy dotyczy tego samego problemu, ktéry byt
zgtaszany przy zleceniu naprawy, a ktéry pojawit sie ponownie w tym samym urzadzeniu.

7. Podwykonawstwo

7.1. Zamawiajacy dopuszcza wykonywanie/a przedmiotu zakupu przez podwykonawcow.

7.2. W przypadku powierzenia realizacji zakupu podwykonawcom, Wykonawca jest zobowigzany
w formularzu Oferty wprowadzi¢ ich nazwy oraz okresli¢ jakg cze$¢ zamdwienia zamierza im
powierzy¢.
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7.3. Zamawiajacy zastrzega, iz kluczowa / istotng czes¢ zamowienia, tj. 75% Wykonawca jest
zobowigzany wykonac osobiscie.

7.4. Wykonawca zobowigzany bedzie przedtozy¢ w odniesieniu do podwykonawcéw dokumenty
wskazane w pkt 1.2.1.,1.2.2. i 1.2.3. Zatacznika nr 2 do WNIOSEK ZAKUPOWY/SWZ.
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	Naprawy wymienionych w trakcie usuwania awarii uszkodzonych podzespołów (urządzeń), wykonywane będą na odrębne zlecenie, według stawek cennikowych, w ramach wynagrodzenia określonego w § 11 ust. 1 projektu umowy zakupowej stanowiącym Załącznik nr 5 do...
	Dla prac związanych z modernizacją systemu oraz zmianami w konfiguracji Wykonawca na wniosek Zamawiającego może dla określonego zakresu prac przedstawić ryczałtowy koszt usługi.
	W razie braku możliwości naprawy z powodu braku części na rynku, oraz z powodu uszkodzeń mechanicznych (np.: pęknięcia płyty, wypalenia w obwodach drukowanych) sprzętu dostarczanego do naprawy Wykonawca powiadamia Zamawiającego o zaistniałej sytuacji ...
	Zlecenia naprawy przedstawiciele Zamawiającego mogą wystawiać w formie pisemnej, dołączając dokument do dostarczanego sprzętu, lub w formie elektronicznej przesyłając na wskazany adres e-mali Wykonawcy a w sytuacjach awaryjnych telefonicznie, niezwłoc...
	Wykonawca po każdorazowej naprawie przekaże (przy odbiorze sprzętu) karty kontrolne parametrów stosownie do rodzaju naprawianego podzespołu – zgodnie z zaleceniami producenta (Alcatel, Motorola, Kenwood, DeTeWe, Ensto).
	3. Termin realizacji zakupu/usługi.
	Świadczenie usługi w okresie od 01.01.2026 do 31.12.2026, zgodnie z opisem poniżej oraz zgodnie z projektem umowy zakupowej stanowiącym Załącznik nr 5 do SWZ.
	4. Minimum logistyczne
	Dostawy i odbiór urządzeń winny być realizowane zgodnie z opisem poniżej oraz zgodnie z projektem umowy zakupowej stanowiącym Załącznik nr 5 do SWZ.
	Sprzęt do naprawy Zamawiający dostarcza osobiście lub firmą kurierską na własny koszt i ryzyko na adres Wykonawcy.
	Przyjęcie sprzętu przez Wykonawcę potwierdzone będzie wystawieniem ZLECENIA SERWISOWEGO przekazanego Zamawiającemu lub przy dostarczeniu firmą kurierską przesłane w wersji elektronicznej na adres e-mail przedstawiciela Zamawiającego.
	Odebranie sprzętu może być osobiście przez Zamawiającego potwierdzone podpisaniem POTWIERDZENIA ZAMÓWIENIA lub realizowane będzie za pośrednictwem firmy kurierskiej, przesyłką ubezpieczoną na koszt Wykonawcy, dla zleceń powyżej jednego tysiąca złotych...
	5. Miejsce realizacji zakupu/usługi
	Wymagania dotyczące dostaw/Usług i odbioru przedmiotu naprawianego:
	1. Naprawa sprzętu odbywać będzie się w siedzibie Wykonawcy.
	2. Usuwanie awarii na obiekcie Zamawiającego odbywać się będzie w miejscu - na terenie działania Zamawiającego - wskazanym Wykonawcy.
	6. Gwarancja
	6.1. Wymagana gwarancja na dostarczony przedmiot zrealizowanej usługi - nie krócej niż 3 miesiące oraz zgodnie z projektem umowy stanowiącym Załącznik nr 5 do SWZ.
	6.2. Reklamacja będzie uwzględniona w przypadku, gdy dotyczy tego samego problemu, który był zgłaszany przy zleceniu naprawy, a który pojawił się ponownie w tym samym urządzeniu.
	7. Podwykonawstwo
	7.1. Zamawiający dopuszcza wykonywanie/a przedmiotu zakupu przez podwykonawców.
	7.2. W przypadku powierzenia realizacji zakupu podwykonawcom, Wykonawca jest zobowiązany w formularzu Oferty wprowadzić ich nazwy oraz określić jaką część zamówienia zamierza im powierzyć.
	7.3. Zamawiający zastrzega, iż kluczową / istotną część zamówienia, tj. 75% Wykonawca jest zobowiązany wykonać osobiście.
	7.4. Wykonawca zobowiązany będzie przedłożyć w odniesieniu do podwykonawców dokumenty wskazane w pkt 1.2.1., 1.2.2. i 1.2.3.  Załącznika nr 2 do WNIOSEK ZAKUPOWY/SWZ.

